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O WOJOWN”.(ACH Wojownicy Klawiatury to apolityczna spotecznosc walczaca z fake

newsami dotyczgcymi spraw europejskich. Monitorujemy media
spotecznosciowe, weryfikujemy informacje oraz identyfikujemy akcje
dezinformacyjne. Szkolimy, uczymy odrozniac doniesienia fatszywe
od rzetelnych. Wejdz na Facebooka i wyszukaj grupe Wojownicy
Klawiatury: facebook.com/groups/wojownicyklawiatury

Dotacz do nas i nie daj sie ztapac na fake newsa!
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Metodologia

Obraz polskiego Internetu w trakcie kampanii wyborczej w 2019
Twitter

Facebook

Analiza tematow

Spotecznosc LGBT

Obcy

Zydzi

J ludldl L PWN-

Uchodzcy

Studium ciekawgo przypadku

Awaria oczyszczalni sciekow ,Czajka”
Boty, trolle, nieznani autorzy

Cisza wyborcza
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Stownik pojec uzywanych w raporcie
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Jednym z warunkow demokratycznego procesu wyborczego jest dostep
wyborcow do niezaleznych i wiarygodnych mediow. Media tradycyjne
w Polsce, zwtaszcza publiczne, mierzg sie ze swoimi problemami, ale
jeszcze do niedawna to w mediach spotecznoSciowych poktadano
nadzieje na demokratyzacje dostepu do wiarygodnych informacji.

Szybko okazato sie, ze jest inaczej. Dobitne dowody przyniosty
dziennikarskie Sledztwa dotyczace dziatalnosci firmy Cambridge
Analytica podczas wyborow prezydenckich w Stanach Zjednoczonych
i referendum brexitowego w Zjednoczonym Krolestwie. Sformutowanie
fake-news weszto do powszechnego uzycia, a media spotecznoSciowe
sg postrzegane jako wyzwanie dla demokratycznych wyborow.

Z propagandy i ktamstwa chetnie korzystaty juz rezimy totalitarne.
W dobie internetu tego rodzaju dziatania staty sie jednak trudne do
uchwycenia — nie dosc, ze media spotecznosciowe s3 rozproszone, to
jeszcze czesto tozsamoSC nadawcy tresci jest nieznana (anonimowe
konta i grupy). Dodatkowo dezinformacji w mediach spotecznoSciowych
sprzyja ludzka sktonnosc do ufania treSciom, ktore sg udostepniane przez
naszych znajomych.

Polskim wyborcom trudne doSwiadczenia z dezinformacja w mediach
spotecznosciowych sg dobrze znane. Gotym okiem widoczny jest zalew
nieprawdziwych tresci dotyczacych przede wszystkim tych ,innych”
— uchodzcoéw, osob LGBT, przeciwnikow politycznych. TreSci te sa
tworzone przez krajowych aktorow politycznych, choc¢ sa zaskakujgco
zbiezne z narracjami prokremlowskimi.

Takie dziatania, co pokazat przypadek m.in. USA, wptywajg na wybory, ale
takze przynosze zmiane postaw. Dezinformacji towarzyszy czesto mowa
nienawisci, dehumanizacja i radykalizacja postaw, rosnie przyzwolenie
na przemoc bezposrednig. Wedtug CBOS w 2015 r., jeszcze przed
rozpoczeciem kampanii antyuchodzczej, 72 proc. obywateli opowiadato
sie za przyjeciem 0s0b uciekajgcych przed konfliktem zbrojnym. Masowa
kampania, takze w mediach spotecznoSciowych, spowodowata radykalna
zmiane postaw spotecznych.

Z perspektywy polityk i wartosci europejskich uzasadniona jest obawa, ze
moze doj5¢ do podobnego zjawiska wobec poparcia dla Unii Europejskiej.
Wedtug badania przeprowadzonego na zlecenie Fundacji im. Stefana
Batorego w 2017 r. wiekszos¢ wzmianek o UE generowanych przez
uzytkownikdw medidw spotecznoSciowych byta negatywna, co jest
sprzeczne z pro-unijng postawg obywateli i obywatelek.
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Chot temat samej Unii Europejskiej nie byt szczegolnie istotny
w czasie kampanii wyborczej do polskiego parlamentu w 2019 r., to wiele
z poruszanych tematéw odnosito sie do wartosci i polityk europejskich
(zmiany klimatyczne, rownoS¢ kobiet i mezczyzn, prawa cztowieka,
solidarnos¢, tolerancja). Publikowany przez nas raport jest proba
uchwycenia dziatan dezinformacyjnych w polskich mediach spotecz-
nosciowych w czasie kampanii wyborczej, ze szczegoInym uwzglednieniem
wtasnie tej perspektywy europejskiej.

Szczegolng uwage zwrociliSmy na konta politykow partii rzadzacej
i mediow z nimi powigzanych. Po pierwsze, poniewaz wedtug obiegowego
przekonania to wtasnie PiS zdominowat w Polsce dyskusje w mediach
spotecznosciowych. Po drugie, poniewaz organizacje spoteczne powinny
petnic funkcje kontrolng wobec wtadzy. W koncu po trzecie, poniewaz to
polska prawica skutecznie siega po treSci polaryzujgce spoteczenstwo.
Konsekwencjg takiego podejscia jest niedoszacowanie dziatan
dezinformacyjnych po stronie partii opozycyjnych, a takie niewatpliwie s3g
rowniez powszechne.

Zespot badawczy przenalizowat publicznie dostepne tresci zamieszczane
przez uzytkownikdw serwisow Twitter oraz Facebook w okresie
poprzedzajgcym wybory parlamentarne w 2019 roku. Celem analizy
byto wyszukanie popularnych tresci i tematow poruszanych w kampanii
wyborczej, majgcych charakter dezinformacyjny oraz posiadajgcych cechy
dziatan propagandowych oraz zidentyfikowanie kont o charakterze trolli
oraz botow, a nastepnie analiza tematow przez nie poruszanych i ich
wptywu na szerszg dyskusje polityczna.



WNIOSKI

«» Zrodtem dezinformacji w mediach spotecznosciowych
sg przede wszystkim polscy aktorzy polityczni, choc
rozpowszechniane przez nich tresci s czesto zbiezne
z prokremlowskimi.

» Wyjatkowo duzo tresSci dezinformacyjnych w czasie
kampanii dotyczyto osob LGBT.

» Pozycja partii rzadzacej w mediach spotecznoSciowych
nie jest jednoznacznie dominujaca ani pod wzgledem
liczby obserwujacych, ani pod wzgledem zaangazowania
uzytkownikow.

» TreSci publikowane przez politykow sa obliczone na
utrwalenie istniejacych podziatow. Partia rzadzaca
skuteczniej wykorzystuje polaryzacje i zarzadzanie
strachem, stad wrazenie dominacji PiS w mediach
spotecznosSciowych.

= To politycy, nie uzytkownicy narzucaja tematy dyskus;ji
w mediach spotecznoSciowych. Sporadycznie zdarza sie,
by tematy podjete oddolnie trafiaty do szerokiej dyskus;ji.

» Tradycyjne media nadal ogrywaja wazng role.
Konta dziennikarzy i tradycyjnych mediow sg wsrod
najpopularniejszych i najbardziej angazujacych.

» Dostrzegalne jest rosnace znaczenie grup, fanpage'y,
kont i stron prowadzonych przez anonimowe osoby, gdzie
pojawia sie wiele treSci dezinformacyjnych. Boty i trolle
dziatajg w coraz trudniejszy do zidentyfikowania sposob.

» Dziatania platform internetowych sg niewystarczajace,
a bez ich zaangazowania, walka z dezinformacjg bedzie
skrajnie trudna.

» Cisza wyborcza w mediach spotecznoSciowych jest fikcja.
#bazarek byt jednym z gtownych tematow na Twitterze
w dniu wyborow.
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Zespot Frontu Europejskiego przenalizowat publicznie dostepne tresci
zamieszczane przez uzytkownikéw serwisow Twitter oraz Facebook w okresie
poprzedzajgcym wybory parlamentarne w 2019 roku. Celem analizy byto
wyszukanie:

» najpopularniejszych tresci i tematéw poruszanych w kampanii wyborczej,
majacych charakter dezinformacyjny oraz posiadajacych cechy dziatan
propagandowych lub dezinformacyjnych;

» kont o charakterze trolli oraz botow, a nastepnie analiza tematdw przez
nie poruszanych i zaangazowania w budowe narracji kont 0séb publicznych
i instytucji politycznych..

W celu wytypowania tematow oraz analizy zaangazowania przesledziliSmy
treSci zamieszczane w serwisie Twitter przez najbardziej popularne konta
o charakterze politycznym. Konta te analizowano w okresie od 6 sierpnia 2019r.
do 14 pazdziernika 2019 r. W celu okreslenia najpopularniejszych i angazujgcych
kont w serwisie Twitter wyabstrahowaliSmy konta zamieszczajace tweety
w jezyku polskim z najwiekszg liczbg wpisdw, retweetdow oraz najwieksza
liczbg odpowiedzi na nie. Na tej postawie otrzymaliSmy baze zawierajacag 4062
kont, z ktorej zespot analityczny usunat konta marek, sportowcow oraz konta,
ktore nie maja charakteru politycznego. W ten sposob powstata orientacyjna
lista najpopularniejszych i najbardziej angazujacych 150 kont politycznych
polskiego Twittera (zat. 1). Dalej, dla tych kont, obliczyliSmy Srednig liczbe
polubien poszczegolnych wpisow (61,19) oraz Srednig liczbe retweetow (14,60).
Natejpodstawie wyselekcjonowalisSmy wpisy majace przynajmniej 15 razy wiecej
polubien i retweetow, co Srednie wartosci. Wytonionych w ten sposob 1530
tweetow poddano analizie w celu okreSlenia tematow i narracji politycznych,
do ktorych sie odnosza. Na tej podstawie wskazaliSmy tematy omawiane
w raporcie. Odrzucone zostaty tematy bezposSrednio zwigzane z agitacja
partyjng, mato angazujgce, nie noszace znamion dziatan dezinformacyjnych
oraz takie, ktore nie odnosza sie do zatozen raportu tj. nie dotyczg polityk lub
wartosci europejskich.

W celu zobrazowania rozprzestrzenianych treSci oraz zaangazowania
uzytkownikow w serwisie Facebook, przeanalizowano aktywnoS¢, zasiegi,
grupy odbiorcow oraz zaangazowanie kont i grup w serwisie w okresie od
1 marca 2019 roku do 13 pazdziernika 2019 roku, dzieki wsparciu i analizie
SMIU (The Social Media Intelligence Unit by Alliance4Europe). Analiza obejmowata:
konta partyjne i konta sympatykow partii, fanpage politykow, fanpage polityczne
i spoteczne, grupy o charakterze politycznym i spotecznym. Zgromadzone
konta i grupy objety 6,1 mIn obserwatoréw. Ze wzgledu na polityke serwisu
Facebook zesp6t analityczny musiat recznie wytypowac i przesledzic aktywne
w 2019 r. fanpage oraz grupy liczace ponad 500 cztonkdow/ obserwujacych.
WykorzystaliSmy kluczowe wskazniki udostepniane przez serwis za pomocg
API dla podmiotow komercyjnych — obejmujg one wielkoS¢ publicznosdi,
wspotczynniki interakcji, posty o najwyzszej skutecznosci pod wzgledem
reakcji, komentarzy i udostepnien. W bazie zalazty sie wysokozasiegowe konta
takie jak ,Sok z buraka’, ,Nie dla islamizacji Europy", ,Wspieram rzad PiS", ,Ruch
emerytow i rencistow” itp.
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Z kolei w celu przeanalizowania zjawiska tamania ciszy wyborczej w Internecie
w dniu 13 pazdziernika 2019 roku przesledziliSmy ponad 4 tys. kont w mediach
spotecznosciowych, a wsrod nich:

Konta postow i senatorow w serwisie Twitter.
Fanpage postow i senatorow.

Konta w mediach spotecznosciowych, nalezace do asystentow postow oraz
pracownikoéw biur poselskich.

Fanpage oraz konta w serwisie Twitter partii politycznych (w tym konta gtéwne
oraz konta struktur lokalnych).

Konta kandydatow na postdw, zajmujgcych pierwsze miejsca na listach
wyborczych we wszystkich okregach.

Obrana metodologia ma oczywiste ograniczenia. Po pierwsze catkowicie
pominieto serwis YouTube, ktory wedtug naszej oceny jest nosnikiem bardzo wielu
treSci dezinformacyjnych. Niestety serwis nie umozliwia automatycznej analizy
tresci, co praktycznie wyklucza mozliwosc analizy. Po drugie, przeprowadzona
analiza Facebooka, chot czeSciowo zautomatyzowana, takze opiera sie na
recznym doborze grup i fanpage’y, co moze zafatszowywac rezultaty. Podobnie
byto w przypadku Twittera, gdzie jako punkt wyjSciowy zautomatyzowanej
analizy badacze wskazali jedynie wycinek serwisu.

W badaniach wykorzystano publicznie dostepne narzedzia analityczne: SentiOne,
Brand24, TruthNest, SMIU EU, wiasne narzedzia analityczne.



POPULARNE KONTA

OBRAZ POLSKIEGO
INTERNETU W TRAKCIE
KAMPANII WYBORCZE)
W 2019

TWITTER

popularne konta

Na postawie metodologii opracowanej na potrzeby raportu wytoniliSmy
orientacyjng liste 150 najaktywniejszych i najbardziej opiniotworczych kont
w serwisie Twitter.

Konta zostaty podzielone na:

1. Konta politykdw i samorzadowcow, piastujgcych wybieralne funkcje, konta
urzedow.

2. Popularne konta polityczne niebedace kontami politykow ani dziennikarzy lub
kontami tytutdw prasowych.

Wprowadzono podziat kont na Sciezki narracyjne ,Prawo i Sprawiedliwosc oraz
partie prawicowe”, ,Koalicja Obywatelska i partie lewicowe" oraz ,Inne”, ktorych
nie da sie w prosty sposob sklasyfikowac. Podziat ten jest w duzej mierze
sztuczny, ale pozwala na tatwiejsze zilustrowanie popularnosci kont.

POLITYKOW

Koalicja . . Prawo .
- . Liczba Liczba . S Liczba
Obywatelskai partie . Inne . i Sprawiedliwos¢ oraz .
. obserwujgcych obserwujacych . - obserwujacych
lewicowe partie prawicowe
(@donaldtusk 1081844 (@pkukiz 86430 (@AndrzejDuda 1042916
@sikorskiradek 994822 @JanSpiewak 17006 @PremierRP 491654
@RyszardPetru 375324 (@BeataSzydlo 398961
(@LeszekMiller 217560 (@prezydentpl 275458
@SchetynadlaPO 196479 @Patrykjaki 225505
(@RobertBiedron 190401 @pisorgpl 183191
@Arlukowicz 120714 (@krzysztofbosak 151726
@Gasiuk_Pihowicz 115779 (@MorawieckiM 141816
@Platforma_org 91113 @JkmMikke 125332
(@ZiobroPL 124460
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Zrédto: Twitter, analiza whasna
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Wopisujace sie Wpisujace sie
W narracje ,,Kloalicj_a Liczl?a Inne Liczl:_ua w narl_'acjg ,,P!‘?WO Liczt?a
Obywatelska i partie obserwujacych obserwujacych i Sprawiedliwo5c¢ oraz obserwujacych
lewicowe” partie prawicowe”
(@LBalcerowicz 313260 (@Katarynaaa 63027 (@BasedPoland 80684
@ZbigniewHoldys 286818 @Adbodnar 47050 (@RGwiazdowski 77943
@GiertychRoman 196361 (@sjastrzebski 37043 @Cenckiewicz 70633
(@AndrzejRysuje 66200 @MarcinPalade 37169 @pikus_pol 38943
@mmigalski 52263 @napalonywikary 17333 @StZerko 19461
@MichalBoni 46681 (@czlowiek_bobr 19175
(@RadoslawNawrot 18916 @10murzynkow 18808
(@jozefmoneta 18581 (@DanielWachowiak 18468
(@bukarolbu 18419
@AdamNieznaj_2 18099

Zr6dto: Twitter, analiza wasna

LU CILY DZIENNIKARZY

Wopisujace sie w narracje Wopisujgce sie w narracje
.Koalicja Obywatelska Liczba obserwujacych «Prawo i Sprawiedliwos¢ oraz Liczba obserwujacych
i partie lewicowe” partie prawicowe”

@lis_tomasz 879559 @R_A_Ziemkiewicz 180879
(@KonradPiasecki 468817 @St _Janecki 164240
@bweglarczyk 328455 @cezarygmyz 160287
(@EMichalik 171218 @michalkarnowski 158537
(@DWielowieyska 125756 (@ogorekmagda 141950
@JaroslawKurski 118287 (@DawidWildstein 133958
(@TomaszSkory 91278 @michalrachon 103181
@wlodar85 76825 (@TomaszSakiewicz 87675
(@agozdyra 55017 (@SamPereira_ 85302
@]Nizinkiewicz 42788 @lkwarzecha 82370
@hytrekprosiecka 41595

Zr6dto: Twitter, analiza wtasna
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TWITTER

popularne tresci

W oparciu o liste popularych kont przygotowalismy zbiér ponad 1500 najbardziej
popularnych tweetow. Nastepnie kazda z wypowiedzi przydzielilismy do
kategorii tematycznej. W serwisie Twitter w okresie kampanii wsréd popularnych
i angazujacych kont najczesciej podejmowane byty tematy polityczne takie jak:
informacje o wydarzeniach w trakcie kampanii, posty agitacyjne, informacje
o kolejnych aferach oraz potyczki stowne politykdw i kandydatow.

Tematy analizowane w badaniu zajmowaty kolejne miejsca w rankingu.
Zostaty one poddane analizie, poniewaz dotycza wartosci europejskich oraz
wykorzystywane sg od wielu lat do budowania negatywnej, polaryzujacej
narracji polityczne;j.

LAWVILI3:] POPULARNE TEMATY

Kampania wyborcza/biezace tematy polityczne
LBGT

Obcy (muzutmanie, Zydzi, uchodzcy)

Czajka

Inne

Brexit

Klimat

Aborcja

Zrédto: Twitter, analiza whasna

WARI3:] WSKAZNIKI ZAANGAZOWANIA

retweet

polubienia

0 500 000 1000 000 1500 000 2 000 000 2500 000

@ Czjka Obcy ® LGBT Zrodto: Twitter, analiza wtasna
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LGBT

,Obcy”

.Czajka”
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Popularne tweety w wybranych tematach

www.twitter.com/AndrzejRysuje/status/1178253256243503104
[polubien: 6468, retweetow: 1759].

www.twitter.com/BasedPoland/status/1160327327332651009
[polubien: 5021, retweetow: 1631].

www.twitter.com/BasedPoland/status/1180183311936901123
[polubien: 10480, retweetow: 4829].

www.twitter.com/BasedPoland/status/1175413573750861824
[polubien: 7205, retweetow: 3991].

www.twitter.com/PatrykjJaki/status/1166717012917272576
[polubien: 3257, retweetow 934].

www.twitter.com/R_A_Ziemkiewicz/status/1176505233469517824
[polubien: 3229, retweetow: 810].

Zrodto: Twitter, analiza wtasna

Najczesciej ,lajkowany” i udostepniany dalej post tej kampanii zostat
zamieszczony przez konto publikujgce wpisy przewaznie w jezyku angielskim
i polskim, powielajace tresci, ktore mozna uznac za dezinformujace. Aktywnosci
tego konta nie zdradzajg cech trolla i bota — w analizach automatycznych konto
uznawane jest za autentyczne.
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FACEBOOK

W okresie od 1 marca do 13 pazdziernika 2019 roku przeanalizowano dane
z serwisu Facebook w zakresie aktywnosci kont oraz grup o charakterze
politycznymispotecznym, aby okreslic kto nadaje ton debacie w polskim Internecie,
a takze kto generuje najwieksze zasiegi i kieruje komunikaty do odbiorcow spoza
swojej ,banki” informacyjnej. Analizie poddano wytacznie organiczny zasieg — nie
brano pod uwage reklam.

Przeanalizowano 560 fanpage w serwisie Facebook - wielkoS¢ widowni
badanej grupy to 11 363 459 uzytkownikow, ktorzy wytworzyli 38 772 871
interakcji. We wskazanym wyzej okresie monitorowane posty wytworzyty
miliony interakgji, zas wskaznik zaangazowania wynidst 341,21%. Oznacza to, ze
treSci docieraty daleko poza swojg naturalng grupe odbiorcow.

e300 WSKAZNIKI ZAANGAZOWANIA

&

interakcje

widownia

0 5000000 10000000 15000000 2000000 25000000

® risi partie prawicowe KO i partie lewicowe Zrodto: SMIU EU by Alliance4Europe

Organiczne wskazniki zaangazowania dla Sciezki ,Prawo i Sprawiedliwosc
oraz partie prawicowe” wyniost 205,97 %, dla Sciezki ,Koalicja Obywatelska
i partie lewicowe” 894,14%. Obie grupy dotarty wiec do widowni zdecydowanie
przewyzszajacej ich wtasna.

WSsrod najbardziej angazujacych stron — z najwieksza liczba reakcji, komentarzy

i udostepnien - znalazty sie: ,Sok z Buraka”, ,Janusz Korwin-Mikke" czy ,Nie
lubie PiS-u".
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ZXaS:L]T] NAIBARDZIE) ANGAZUJACE STRONY

taczna liczba reakg;i,

Nazwa strony Liczba fanow komentarzy, udostepnier
SokzBuraka 820727 14 569 726
Nie lubie PiS-u 432 361 2513699
Janusz Korwin-Mikke 751036 1593 429
Platforma Obywatelska 193914 1420975
Konfederacja 135829 1280820
Patryk Jaki 229026 1083 236
Partia Wolnos¢ 225341 1000 309

Raz prozg, raz rymem - walczymy

z propagandowym rezimem 89879 822 341
Polska, Poland 367 156 572981

W prostych stowach o ztej zmianie. 147 568 552 259
Adam Andruszkiewicz 191 391 532592
Polish Youth Association - Patriae Fidelis 147 721 362775
Marsz Niepodlegtosci 263 853 325041
Konrad Berkowicz 99 356 321743

Nie ogladam TVPiS 94983 317 054
Polityczne LSD 0 314 204

Lewica 81413 299977

Marek Jakubiak 159 845 288 855

Zrédto: SMIU EU by Alliance4Europe
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Dla uproszczenia analizy, grupy na Facebook'u zostaty skategoryzowane
z punktu widzenia dominujgcych tresci. Nastepnie oszacowano wielkosc
widowni dla kazdej z kategorii.

Ji\gS:{eJ0)q WIDOWANIA SEGMENTY

B Pro-PiS 20% Bl Kukiz 9% P Inne 16%
Anty-PiS 14 % I Korwin 7%

B Politycy 12% Islamofobiczne 5%

Bl \acjonalistyczne 12% I Konfederacja 4%

Zrodto: SMIU EU by Alliance4Europe

Ponadto najwieksze zaangazowanie w segmentach osiggnety strony
udostepniajace tresci anty-PiS: 1126,46% (liderem jest w tym przypadku
strona ,Sok z Buraka”). Duzym zaangazowaniem odbiorcow cieszyty sie tresci
Konfederacji oraz Koalicji Obywatelskiej.

Warto zauwazy¢, ze narracja omawiana w dalszej czesci raportu, czyli atak na
spotecznos¢ LGBT byt angazujacy (233,41%) przy stosunkowo niewielkiej liczbie
grup z dominujgcg tematyka anty-LGBT.

W trakcie badania analizowano takze wzrost liczby 0s6b obserwujgcych konta
polityczne i spoteczne. Byt on niewielki, co oznacza, ze obraz polskiej sceny
spoteczno-politycznej zostat utrwalony.
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SPOLECZNOSC LGBT
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ANALIZA
TEMATOW

W oparciu o powyzszag analize i ocene jakoSciowa zdecydowaliSmy sie na
doktadniejsze przyjrzenie sie tym tematom, ktére byty nosSne, zawieraty
silny komponent dezinformacyjny, dotyczyty szeroko rozumianych wartosci
europejskich. Przy selekcji braliSmy rowniez pod uwage mozliwg spoteczng
szkodliwos¢ dezinformacji.

SPOLECZNOSC
LGBT

Przez czas trwania kampanii wyborczej temat praw mniejszosci seksualnych byt
stale wykorzystywany przez media, kandydatow na postow i senatorow oraz
partie polityczne, aby polaryzowac spoteczenstwo oraz podnosi¢ temperature
emocji.

CHMURA StOW KLUCZOWYCH

lesbijkitolerancja
teczowazaraza

temat chcesz blah/mstoku

polski
osobP i

szkoty PEd Ofl Ie hetero

polsce |deao|og| marszu

teCZOW' gEJe pedofilli mowla
. katolic
"°W"°sc' strefa‘\lmolnaodlgbt

srodowiska

Zrédto: SentiOne

Temat LGBT byt przez wiele tygodni jednym 2z najczesSciej poruszanych
tematow w serwisach Twitter i Facebook. Najpopularniejsze znaczniki
uzywane w okresie badania to: #strefawolnaodlgbt #teczowazaraza. Wyzej
wskazanym towarzyszyty znaczniki: #stoplgbt, #stopdewiacji, #stopdeprawacji,
#stopideologiLGBT, #wszyscywon, #teczowyterror, #stophomlobby. Tresci
i tematy dezinformacyjne majace na celu dyskredytacje, zwiekszenie polaryzacji
spotecznej i wzbudzenie niecheci migrowaty pomiedzy serwisami oraz byty
wspierane i rozpowszechniane przez media tradycyjne oraz serwisy internetowe.
TreSci dezinformacyjne dotyczace spotecznosci LGBT czesto zawieraty takze
odnosniki do uchodzcéw/ muzutmandow, utozsamianych z atakiem na polskie
rodziny oraz katolickie wartosci, co wywotywato efekt paniki moralnej.
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W poprzednich kampaniach wyborczych najczesciej wykorzystywanym tematem
dezinformacyjnym, majgcym na celu polaryzowanie elektoratu byli uchodzcy.
W kampanii z roku 2019 uzyto tematu spotecznosci LGBT. W ciggu kilku
miesiecy kampanii dostrzec mozna notoryczne zwiekszanie zainteresowania tym
obszarem.

Negatywna narracja wokot tematu spotecznosci LGBT zostata narzucona
przez konserwatywnych politykbw oraz media prorzadowe przed wyborami do
Parlamentu Europejskiego. Na osi czasu widac zaleznosc pomiedzy pojawiajgcymi
sie wypowiedziami politykdw, hierarchow koScielnych, o0sdéb publicznych
wspieranymi przez media tradycyjne, a zwiekszeniem zaangazowania w dyskusje
wokot tematu LGBT. Konta o cechach trolli wspieraty efekt potwierdzenia tezy
o ,seksualizacji dzieci” oraz zagrozeniu dla tradycyjnych, katolickich wartosci.

WS5rdd najczesciej pojawiajacych sie tematdw dezinformacyjnych mozna wyroznic
nastepujace:

» ideologia LGBT"

» #niedlalgbt, #stopteczowejzarazie.

= Karta LGBT w Warszawie.

» Finansowanie organizacji pozarzadowych.

» Marsze Réwnosci i niepokoje spoteczne z nimi zwigzane.
» Edukacja seksualna zagrozeniem dla tradycyjnej rodziny.
» Pedofilia i dewiacje seksualne w grupie osob LGBT.

= Stereotypy.

Najwiekszy ruch zostat zarejestrowany w serwisie Twitter w dniach
22-29 lipca 2019 roku w okresie organizacji Marszu Rownosci w Biatymstoku,
w trakcie ktorego doszto do zamieszek oraz w fazie doniesien medialnych po
wydarzeniu m.in. o probie wniesienia na marsz materiatow wybuchowych oraz
ich potencjalnej detonacji.

Internetowa dyskusja w tym obszarze byta zdominowana przez meskie konta
uzytkownikow Internetu — 65,04%, tylko 34,96 % analizowanych kont nalezato
do kobiet.
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Ulicami
Warszawy
przeszedt XIV
Marsz dla Zycia
i Rodziny.

Dziatacz
LGBT ,,odprawit
msze” na paradzie
rownosci.
Materiat TVP.

Materiat
TVP o atakach
agresji ze strony
aktywistow
LGBT.

o Marszu Rownosci:
Warto sie zastanowic,
czy tego typu imprezy

w Biatymstoku.

Kaczynski
0 LGBT: Chca
wedrzet sie do szkot
i naszego zycia.
To trzeba
odeprzec.

Minister
edukacji

powinny byc
organizowane.

Empik nie bedzie
sprzedawac ,Gazety
Polskiej” z naklejka
Strefa wolna od
LGBT".

Parada
Rownosci

Kaczynski
o dzieciach par LGBT

.mozna powiedziec,
ze do zabawy".

Marsz

Abp

Jedraszewski:
Przez propagande
LGBT wySmiewa sie
najwieksze
Swietosci.

Abp.

Jedraszewski
pisze list do
wiernych o LGBT.

Emisja

Parada . p . dokumentu
Rownosci Ataki rownosci Inwazia”
W na Parade. Abp w Lublinie " ja
Liczba \Warszawie. lgdrasze;uski Proba zamachu Zasieg
225 tys o LGTB ,teczowa bombowego. 400 min
Yy J \ zaraza"./ __
200 tys \l N 350 min
175tys / 300 min
150 tys /
250 min
125 tys ‘
.i 200 min
100 tys ]
- N\ 150 min
75 tys / N [ ®
_ / D 100 min
50 tys / ~—_ ¢®
_ \\, \ | 50min
25 tys
/ //- — \
o £ — 0
w N o N a a a a a w QL w Q N N N N N N ‘N
~ 8 8 8 = = = = = §F§ @w @w w 3 35 2 =z 3= =T &
m 9 ™~ ~ < L ~N ~N n O o 9 ~N o 0 m Q N3

LGBT (zasieg)

mmmms Pozytywne mmmm  Negatywne

s |\eutralne

Zrodto: SentiOne



Sy dJwd | o Kej:j LIDERZY OPINII W SERWISIE TWITTER

nazwa Liczba tweetow Liczba polubien Liczba retweetow
w temacie
% tweetu-pitu (@RobertTekieli) 580 2624 1031
e

Brat Wodza (@BratWodza) 499 2724 1160
wPolityce.pl (@wPolityce_pl) 384 24853 9486
=22 pojskie Radio 24 (@PolskieRadio24) 306 2203 884
Krzysztof Bosak (@krzysztofbosak) 275 9503 2042

Michat Boni (@MichalBoni) 225 91 28
Radio Maryja (@RadioMaryja) 203 9011 3156
portal tvp.info  (@tvp_info) 182 11816 4925
|{1 Telewizja Republika (@RepublikaTV) 166 3680 1738
niezalezna Niezalezna.PL (@niezaleznapl) 163 2861 1183
DoRzeczy (@DoRzeczy _pl) 151 6422 2429

Zrodto: SentiOne
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wPolityce.pl
tvp.info
Niezalezna.PL

SPOLECZNOSC LGBT

Zrodo

Temat

Link/zdjecie

PRZYKLADOWA TRESC DEZINFORMACYJNA ORAZ JE) ZRODtA:

wyjasnienia

WP Wopolityce.pl

Pedofilia wérod
0s6b LGBT

https:/wpolityce.pl/kosciol/412418-zwia-
zek-miedzy-homoseksualizmem-a-pe-
dofilia

Nie ma zwigzku pomiedzy preferencjami
seksualnymi a pedofilia.

TPEEE 1yp INFO

Wycofanie sie
Warszawy z ,karty
LGBT"

https:/www.tvp.info/44164266/trza-
skowski-wycofuje-sie-z-karty-Igbt-nie
-bedzie-dodatkowych-zajec-z-edukacji-
seksualnej

Informacja nieprawdziwa, zdementowana
na profilu Mitosc nie wyklucza https:/
www.facebook.com/Miloscniewyklucza/
posts/2741709055849697

TYPERRE /b info

“La peine de mort
est homophobe"/
Kara Smierci jest
homofobiczna

https:/twitter.com/JozefNowackis4/sta-
tus/1145407143249682432

Zmanipulowane ttumaczenie stowa

W
Sputnik

SPOLECZNOSC LGBT

Satanisci wspieraja
LGBT

https:/pl.sputniknews.com/opinie/
2019080910884363-Sputnik-czescy-sa-
tanisci-LGBT/

PRZYKLADOWE POSTY | TRESCI

~ Barbara Pylinska b Stop Aferzystom i Oszustom

g' dziatajacym na szkode Polski.

21 czerwea - §

Zafatszowanie skali wydarzenia.

Z czterech oséb biorgcych udziat

w manifestacji zrobiono masowe akcje
poparcia. https:/twitter.com/lidovky/
status/1159454950713413632

Zrodto: SentiOne

S woje dzieci przeszkoliles?? Wujek Pawet pomoze tobie 1l Zaptaci za

szystko wujek Soros S T T TTTALLLALLAL

Edukacja seksualna
nie jest nauka
masturbacji.
Fundacje powigzane
z Georgem Sorosem
nie prowadza
programow
grantowych,
dotyczacych nauki
masturbacji.

Zrodto: Facebook

Swiadoma Polska
e ]

przeznacayt dziewiec min 2} na seks-

Grafika reprodukuje informacje o przeznaczeniu dziewieciu milionéw ztotych na
sex-edukatoréw, powielajgc nieprawdziwe wiadomosci, ze edukacja seksualna to

.Seksualizacja” dzieci oraz nauka uprawiania seksu.
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Zrodto: Facebook



Wpolityce.pl
https://wpolityce.pl/kosciol/412418
https://www.tvp.info/44164266/trzaskowski
https://www.tvp.info/44164266/trzaskowski
https://www.facebook.com/Miloscniewyklucza/posts/2741709055849697
https://www.facebook.com/Miloscniewyklucza/posts/2741709055849697
https://www.facebook.com/Miloscniewyklucza/posts/2741709055849697
https://twitter.com/JozefNowacki4/status/1145407143249682432
https://twitter.com/JozefNowacki4/status/1145407143249682432
https://pl.sputniknews.com/opinie/2019080910884363
https://pl.sputniknews.com/opinie/2019080910884363
https://twitter.com/lidovky/status/1159454950713413632
https://twitter.com/lidovky/status/1159454950713413632
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Dominik Tarczynski
23 sierpnia - @

Mechanizm dziatania lesbijek, gejow, biseksualistow oraz transseksualistow.

i
RADIOMARY.JA PL
D. Tarczynski: Rozneglizowane ciala pary homoseksualistow w
sieci to swiadome dzialanie zaplanowane na oswajanie...

OO® 27

a Zbigniew Rau

Stop ideologii LGBT g -1 !

Stop “"cywilizacji Smierc” g -1 e !

Lewicowa Platforma Obywatelska i skrajnie lewicowe SLD nie ustajg w wysitkach
przeciwstawienia tradycyjnego, opartega na chrzescijanstwie, modelu rodziny 38 i
kultury ,nowoczesnym” rozwiazaniom obecnym w krajach Zachodu. Spojrzmy wiec na
to, do czego doszta Europa kilkadziesiat lat po rozpoczeciu rewolucji obyczajowej w
roku 1968:

-.matzenstwa” homoseksualne, czesto z prawem do adopcji dzieci,

-legaliz... Zobacz wigcej

e 460 R 497

To co Prezydent Rafat Trzaskowski podpisat w
Warszawie i co chce dzieki temu promowacd nigdy nie
bedzie miato miejsca na Podlasiu. Takie "zacofanie" to
nie wstyd, a powdd do dumy.

#NieDlaLGBT

26 komentarzy 47 udostgpnien

Poset Tarczynski
powiela teze o tym,
ze rozneglizowane
zdjecia oséb
publicznych

o0 orientagji
homoseksualnej
to Swiadome
dziatanie, majace
na celu promocje
matzenstw

i adopcje dzieci.

A homoseksualizm
jest dewiacja.

Zrodto: Facebook

Swiadome dziatanie
dezinformacyjne
majace utrwalic
wizerunek , 0soby
LGBT" choc nie
jest on prawdziwy.
W sponsorowanym
poscie kandydat
przywotuje
powtarzany mit

0 nawotywaniu do
kanibalizmu przez
osoby LGBT. ,Tak,
pod ptaszczykiem
obrony klimatu,
chce sie
zredukowac
cztowieka juz nie
tylko do zabawki
seksualnej, ale
zwyktego positku”.

Zrodto: Facebook

Komunikat ze
strony oficjalnej
strony PiS na
Podlasiu odnosi
sie do podpisanej
przez Prezydenta
Trzaskowskiego
Jkarty LGBT".

Zrodto: Facebook
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Zydzi i tresci antysemickie

TreSci antysemickie publikowane sg w polskojezycznym Internecie ciggle.
Ich intensyfikacja powigzana jest z biezacymi kampaniami oraz interesami
politycznymi. Polaryzacja spoteczna w tym obszarze jest bardzo skuteczna.
TreSci powielaja szkodliwe stereotypy, sa zrodtem fake newsow oraz dziatan
propagandowych, majgcych na celu zwiekszenie antagonizmow spotecznych.

Najwieksze wzmozenie antysemickich tresci w polskojezycznym Internecie
pojawito sie w trakcie pierwszego kryzysu uchodzczego, dziatan rzadu
wegierskiego skierowanego przeciw uchodzcom, a takze w trakcie uchwalania
przez Rzad RP ustawy o Instytucie Pamieci Narodowej.

TreSci  skierowane przeciwko George'owi Sorosowi zostaty natychmiast
przeniesione na grunt polskojezycznego Internetu i wykorzystane wobec
spotecznosci zydowskiej oraz przeciw organizacjom pozarzadowym. \WsSrod
watkow o charakterze antysemickim nalezy wyroznic tresci dotyczace zwrotu
roszczen i reprywatyzacji, ktore od 2018 roku s3 ciggtym pretekstem do
tworzenia kolejnych kampanii dezinformacyjnych. Sciezki narracyjne o wydzwieku
antysemickim sg budowane skutecznie od kilku lat i wcigz dostarczane jest nowe
paliwo, aby dzielic spoteczenstwo.

CHMURA StOW KLUCZOWYCH

holokaustu

sprawie
~ SOros
roszczenia
czas I k'
parcha pO SKI
anitaschelde

pafistwo PIS pol i [ i

" sorosa
krzychparchimo2

Zrodto: SentiOne
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dyskusja
wokot nie
powotania
na dyrektora
muzeum Polin
Dariusza Stoli.

Jarostaw Kaczyiiski
- Polska nie wyptaci
Zydom pieniedzy z tytutu
roszczen wynikajacych
ze strat poniesionych w Il
wojnie Swiatowej.

Janusz
Korwin-Mikke
Prosze sobie wyobrazi
co by byto, gdyby wszyscy
Polacy i Zydzi przed wojng
mieli broi. Przeciez gdyby
w '39 co drugi Zyd miat
brof, nie bytoby
Holokaustu.

~Polska powinna
uwzglednic donosny
apel Senatu USA
o sprawiedliwosc dla
ocalonych z Holokaustu
i dla ich rodzin” Swiatowa

UJAWNIAMY. Soros,
Smietanka Ill RP
i miedzynarodowa

finansjera. Wspdtautor Organizacja Restytucji Mienia -
koncepcji decentralizacji Zydowskiego w reakgji !WIlIOI‘I\[
pafistwa uaktywnit sig na list amerykanskich dolarow od Sorosa
juz w grudniu 2015 . senatordw do sekretarza na organizacje stojace
stanu USA. za strajkami
klimatycznymi
- Materiat w TVP.
90 tys
80 tys
o
70 tys b B
60 tys
50 tys i
o0
40 tys —{-@ é
20 tys — N / \\
10tys /N |
/ - —
0 _
@ N N N a a a o o o @ @ @ N N N N N N N
N U o U = = = = - n n v n 3 2 = = = a a
S N 4 < o W o g 5 o g | :
M = ~ N — ~N ~N — =k ~ ~N o) 0 m Q ~ 3

5 Ao P N | .
Zydzi me= Pozytywne mmmmmm Negatywne mmmmmm Neutralne Zrédto: SentiOne
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Najwiecej przeanalizowanych publicznych treSci znalazto sie w serwisie
Twitter. Pojawito sie tu ponad 200 tys. tweetow, poruszajacych watki
zydowskie. Tresci te byty analizowane pod katem najczesciej pojawiajacych sie
w debacie stow kluczowych oraz stow o zabarwieniu pejoratywnym. Z ogoinej
liczby wpisow 38 tys. miato charakter jednoznacznie negatywny, a tylko 3690
wyraznie pozytywny.

Temat roszczen zydowskich poruszali politycy partii rzadzacej, ale byt on réwniez
motorem kampanii wyborczej Konfederacji.

Wsrdd najczesciej pojawiajacych sie dezinformacyjnych tematdw mozna wyroznic
nastepujace:

» DziatalnoSc OSF i George'a Sorosa.

» Antypolska dziatalnoS¢ organizacji pozarzadowych, wspierana jest przez
organizacje zydowskie.

» Strajk klimatyczny i dziatania proklimatyczne (finansowane przez
George'a Sorosa).

» Teorie spiskowe o panowaniu nad Swiatem.
» Ustawa #447 i roszczenia zydowskie doprowadzg do rozbioru Polski.
» Roszczenia zydowskie zagrozeniem dla wtasnosci.

» Umniejszanie skali Holokaustu.

Internetowa dyskusja w tym obszarze byta zdominowana przez mezczyzn
— 73,48 %. Jedynie 26,52 % kont nalezato do kobiet. W obu analizowanych
serwisach w dyskusji brali udziat czesciej mezczyzni niz kobiety.

Najwiekszy ruch zanotowano 5 sierpnia 2019 roku wraz z upublicznieniem
informacji o skierowaniu listu amerykanskich senatorow do Mike'a Pompeo
o0 podjeciu dziatan majacych zmierzac do wyptacenia ofiarom Holokaustu lub ich
rodzinom odszkodowan lub zwrotu nieruchomosci, ,ktore zostaty bezprawnie
przejete przez nazistow, a nastepnie znacjonalizowane przez komunistow”.
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nazwa Liczba tweetow polubienia Liczba retweetow obsel;i\:\:lzut;:cych

Krzych Parchimowicz (@krzychparchimo?2) 2021 78937 20734 7947

Mateusz Parchem (@Parchem _Mateusz) 1651 20361 3352 5446

POLIN Museum (@polinmuseum) 253 1321 451 8032

Kasjopea (@AnitaSchelde) 124 24552 11792 19571

' Jacek Miedlar (@jacekmiedlar) 101 3164 1389 17112
ﬂ Borys Budka (@bbudka) 48 373 59 80543
wPolityce.pl (@wPolityce _pl) 37 1732 828 59429
H:%%i\ Rzeczpospolita (@rzeczpospolita) 29 107 36 178391
Krzysztof Bosak (@krzysztofbosak) 24 1346 437 147847

Zrodto: SentiOne
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wPolityce.pl

FA0YAl PRZYKLADOWE POSTY | TRESCI

vz Portal tvp.info we @

Miliony dolaréw od Sorosa na organizacje stojgce za
strajkami klimatycznymi #wieszwiecej

Materiat TVP
przypisuje
George'owi Sorosowi
sponsorowanie
organizacji
klimatycznych, ktére
organizowaty strajk
klimatyczny.

a strajkami klimatycznymi

Zrodto: twitter.com

X

Przyduécie PiS z ustawa 447 i nagtasniajcie zdrade
Polski, jaka PiS szykuje przez oddawanie mienia
bezspadkowego mafijnym rakietiorom z przemystu
holokaust, a notowania im spadna! Konfederacja
zaczela dzieto, to jg PiS zniszczyt. PO ma swoje media,
PiS tego nie zamilczy!

i i Di 1 +  PiS-owi na serio udalo sig wmdwic
r|| lazs przygotowali Piaty Rozbidr Polski Polabom, 3¢ wejska FSA 59 0 nich

L= 3 3 _ o to, aby bronic Polski przed armia
F Rosii. Kaczyiski to niezly jaicarz!

TreSci sugeruja
odbiorcom, ze Zydzi
planuja kolejny
rozbior Polski.

Zrodto: twitter.com

27

FRONT
EUROPEJSKI



twitter.com
twitter.com

FRONT
EUROPEJSKI

© AP Photo/ Olivier Hosiet

é‘g Mercz Hispocisgiatnl

Czy o past "oficar prowsdzaca” Greby Thunbarg? To
dziziaczka orgenizacy sponscrowans] priezr Sorosa ofez. .

i L

% Polacy przeciw globalizacji, syjonizmowi i NWO

¢ Bczemwca &

ZMIANYNAZIEMIPL
Zydzi moga byé winni Polsce co najmniej 20 bilionow dolaréw
Israel Singer podczas spotkania Swiatowego Kongresu Zydow w Buenos. .

OO& 189

13 komentarzy 222 udostepnienia

Sputnik kreuje
narracje, ze
przedwyborczy plan
samorzadowcow
w zakresie
decentralizacji
wtadzy

w Polsce moze
prowadzic do
kolejnego rozbioru
Polski, optacanego
przez George'a
Sorosa.

Zrodto: pl.sputniknews.com

Grafika sugeruje,

ze aktywistka
klimatyczna jest
.Ssterowana” przez
oficer prowadzaca,
ktorg optaca George
Soros.

Zrodto: facebook.com

Narracja powstata
w trakcie debaty

0 zwracie roszczen
zydowskich przez
Polske. Wyliczono
jakie zobowigzania
zaciagnat u Polakow
narod zydowski

w ciggu ostatnich
250 lat — nalezy
zadact ich zwrotu.

Zrodto: facebook.com
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UCHODZCY/MUZUEMANIE
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Uchodzcy/muzutmanie

Kampania strachu przeciw uchodzcom i muzutmanom byta paliwem wyborczym
w kazdych wyborach od 2015 roku. Dziatania dezinformacyjne i propagandowe
wokot uchodzcow w ostatniej kampanii wyborczej byty wykorzystane na duzo
mniejsza skale niz w ubieghych latach. Sciezki narracyjne bazujace na strachu,
braku punktow odniesienia, zmianie istniejacego porzadku budowane s3 od
pierwszego kryzysu uchodzczego. W tej kampanii wzbudzone leki i mechanizmy
wykorzystano przy konstruowaniu ,nowego wroga".

CHMURA StOW KLUCZOWYCH

polakow
panstwa

chea kraju ludzi ‘
Swiecie

uchodzcy cuo

Czas

muzu’rmanieivdzi
**°®holsce polska "~ nlemey

kosciot

gt terror\/sa

zostate jslam dzieci wojna

Zrodto: SentiOne

LUchodzcy” to jeden z poddanych analizie tematow, ktéry ma wiecej zrodet
w serwisie Facebook niz w serwisie Twitter.Zmiana wynika z profilu uzytkownikow
serwisow spotecznosciowych. Temat ,straszenia uchodzcami” przestat
byc wykorzystywany w mediach gtdwnego nurtu, w zwigzku z czym tresci
dezinformacyjne nie pojawiaty sie tak powszechnie jak w serwisie Twitter.
W serwisie Facebook popularne s3a grupy antyuchodzcze i antymuzutmanskie,
ktorych tresci nie sg przez serwis usuwane. Dyskusje zdominowaty konta meskie:
64,75 %. Konta kobiece to 35,25%.
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Rocznica
ataku

+Muzutmanie”
rozdaja dzieciom
pienigdze na
Krupdwkach.

nl_eza_l_ezna.pl Atak
Francja bije na alarm!

terrorystyczny
w Somalii

na WTC

LIslamizm nadszedt”

16 tys
14 tys
12 tys [\ ®

11 tys |\
10 tys
9 tys
8 tys
7 tys

6 tys

5 tys
4 tys
3 tys

2 tys
1000

8. lip
5. sie

24, cze
22. lip
19. sie
2. Wrz
16. wrz
30. wrz
14. pa

Uchodzcy mess Pozytywne mmsmm Negatywne mmmm Neutralne Zrodto: SentiOne


niezale�na.pl

(Ve (oo r{a 7] "[Vy4V4 " N\II8 LIDERZY OPINII W SERWISIE TWITTER

nazwa Liczba tweetow polubienia retweety obserwujacy
Mag (@czarymarybum777) 114 365 369 10427
M%%i\ Rzeczpospolita (@rzeczpospolita) 35 76 47 179582
% tweetu-pitu (@RabertTekieli) 22 121 41 11916
[
kr'l‘g‘tglfa
s Krytyka Polityczna (@krytyka) 13 88 31 133372
Prawa strona (@PrawyPopulista) 13 190 51 16121
f? Dziennik.pl (@DziennikPL) 9 9 16 51183
dziennik
@ EpiskopatNews (@EpiskopatNews) 9 49 18 18971
. Gazeta Wyborcza.pl (@gazeta_wyborcza) 8 46 9 743088
TR portal tvp.info  (@tvp_info) 7 394 160 664113
onet . . . .
Onet Wiadomosci (@0netWiadomosci) 7 4 0 32803

WiADOMOSCI

Zrodto: SentiOne
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LY R7INAETE PRZYKEADOWE POSTY | TRESCI

v 96. Afera imigracyjna

Powiazani:
Mateusz Morawiecki, Beata Szydto
Opis:

Jak informuja media, mimo szczucia Polakéw na imigrantow w kampanii 2015 roku, realna polityka imigracyjna rzadu PiS jest zupetnie odmienna od zapowiadane].
Rzad Mateusza Morawieckiego, wedtug medidw, sciggnat rekordowg liczbe muzutmandw do Polski, bo az 17 tysiecy. Politycy PiS cynicznie jedno mowig, a co innego
robia

Zradto:

Mozna odnieSc wrazenie, ze na wrogosci wobec muzutmanow i uchodzcow
buduje internetowa narracje wytacznie prawica. Portal 100aferpis wydany przez
Koalicje Obywatelska jako materiat wyborczy opublikowat nieprawdziwe dane
dotyczace skali migracji, powotujac sie na dane z portalu wiesci24.pl, ktorego
redaktorem jest aktywny dziatacz PSL.

Zrédto: 100aferpis.pl

4

RT @czarymarybum777: Po tym, jak Erdogan otworzyt

Materiat przestawia
grupe mtodych
usSmiechnietych
mezczyzn, ktorzy
machaja do
nagrywajacego.
Nie jest znana
tozsamos¢
bohateréw ani
kontekst w jakim
powstato wideo.
Wykorzystywane
jest, by utrwalac
narracje, ze do
Europu przybywaja
uchodzcy mtodzi,
silni, bogaci, tacy,
ktorzy ,powinni
zostac w swoich
ojczyznach”.

granice, i Luchodzey” przybyli do Gregji pieszo przez
rzeke Marice (Ewros).
SZLAK BALKAN...

Zrodto: Twitter.com
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Szwedzi chcag azylu w Polsce: "Trudno zyé w miastach, w

ktérych nie mozna bezpiecznie wyjs¢ z domu po
zmroku"

Szwedzi ubiegajs sie o azyl w Polsce

g Beata Mazurek

Zamachy,wzrost przestepczosci, gwatty, strach i strefy
szariatu.Takie sg konsekwencje multikulturalizmu i
otwartych drzwi dla imigrantéw.Szwedzi uciekaja ze
swojego kraju,aby w Polsce znalez¢ spokéj i
normalnosé. A jeszcze nie tak dawno PO chciata ich
przyja¢ kazdg ilos¢ -zgroza

y¢ w miastach, w ktdrych nie mozna

W ciggu ostatnich

3 lat tylko jeden
Szwed ubiegat sie
0 azyl w Polsce.
Jego wniosek zostat
odrzucony. Tresci
powielita takze
Beata Mazurek,

a szwedzki minister
sprawiedliwosci,
Morgan Johansson
odniost sie do

jej publicznej
wypowiedzi
uznajag, ze jest ona
zmyslona.

Zrodto: Twitter.com

Fatszywe informacje
powielane przez
wicemarszatek
Sejmu RP zostaty
zdementowane przez
Ambasade Szwedji.
W odpowiedzi na
czesto pojawiajace
sie tresci
dezinformacyjne

o skali
przestepczosdi,
gwattow itp.

Zrodto: Twitter.com

Szwedzki rzad publikuje wyjasnienia pod adresem https:/www.swedenabroad.se/pl/
embassies/polska-warszawa/faq---cz%C4%99sto-zadawane-pytania/jakie-s%C4%85-fakty-

na-temat-migracji-i-przest%C4%99pczo%C5%9Bci-w-szwecji/

Europa bezradna wobec kryzysu migracyjnego
riacoeis LY padciar-ic 2047 | achusloeca:

130

Cay Grecii i Eurcaoie grozi kobeiny kryzys migracyiny, wiskszy
nawet od tege ¢ 2015 roku? Tego obawiaja sie miedzy inmemi
misskancy prechisl wyspy Lashos.

P Pocieivy ¥ Tessiel O Udaigoell Bl

ECETEL l"E] |'?| I:EI

TVP tuz przed
ogtoszeniem
ciszy wyborczej
opublikowata
materiat

0 mozliwym
nowym kryzysie
uchodzczym.

Zrddto: wiadomosci.tvp.pl
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9 Janusz.Korwin.Mikke

RT @JkmMikke: P.Tommy Robinson siedzi (za robienie
zdje¢ muzutmanskim gangsterom) w najciezszym
wiezieniu w Anglii. Z oknami zablendowanymi...

¢

victR
COH Tommy Robinson
OF |l zostat skazany na
m kare pozbawienia
‘ }QUR“A”S wolnosci za obraze
sadu.

Zr6dto: Twitter.com
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STUDIUM CIEKAWGO
PRZYPADKU

AWARIA OCZYSZCZALNI
SCIEKOW ,CZAJKA"

[wZY[y CHMURA StOW KLUCZOWYCH

warszawskiej

....Sciekow
polski
czajki WlSl’\I awarii
polsce

wody

rzekitrzaskowski Scield

p,s _warszawy
rurociag CZ\S2Czalni

oczyszczalnig kolektorow

warszawiacy

Zrodto: SentiOne

W trakcie kampanii wyborczej wskutek awarii oczyszczalni ,Czajka” pojawit
sie nowy temat kampanii. Analiza jego tresci pokazata, w jaki sposob do
celow politycznych wykorzystuje sie temat, ktory pojawia sie nagle i nosi
cechy paniki moralnej. Jest to ciekawy przypadek badawczy, poniewaz temat
byt w sposob ewidentnie sztuczny podkrecany przez politykow. Podobng akcje
chcieli zresztg wykonac politycy przeciwnej opcji — miata dotyczy¢ rosnacych cen
— ale analiza wykazata, ze zasieg ich dziatan byt bardzo ograniczony, dlatego jej
tu nie poruszamy.
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Pierwsze doniesienia o awarii nie byty ukierunkowane ani na odniesienie
politycznych korzysci, ani na dziatania propagandowe. Wraz z rozwojem sytuacji
i trwajaca awarig konta majgce cechy trollii botow rozpoczety budowanie narracji
przypisujacej wytaczng odpowiedzialnosc za awarie prezydentowi Warszawy.

Informacja o awarii,Czajki" oraz skali katastrofy dotarta do 200 tys. uzytkownikow
medidw spotecznosciowych. W zwigzku z tym, ze wydarzenie miato charakter
incydentalny, zasiegi — pomimo prob podtrzymywania tematu — nie utrzymaty
sie na wysokim poziomie.

Akcja ta miata zorganizowany przebieg, ale w zwigzku z dynamika sytuacji byta
przygotowywana ,na szybko”, co skutkowato rozprzestrzenianiem sie tresci
oznaczonych réznymi znacznikami (#gownorafala, #trzaskowski, #GOWNO,
#rabiej, #wisly, #5cieki, #Czajka) oraz brakiem jednolitej narracji.

36



(w4.],(.y ROZKLAD WZMIANEK W CZASIE

225 tys
200 tys
175 tys
150 tys
125 tys
100 tys

75tys —

50 tys
25 tys

Awaria

oczyszczalni

Czajka

. N

/ -
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/
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Czajka memmm Pozytywne  =mmmm Negatywne = [\eutralne ]
Zrodto: SentiOne



Konta o cechach trolli i botow generowaty wzmianki ,podbijajace” temperature
dyskusji wokdt tematu. Probowano zrobi€ z awarii najwieksza katastrofe
ekologiczng we wspodtczesnej Polsce. Pokazywano szklanki i wanny
z zanieczyszczong wodg, choc z krandw w Warszawie ptyneta czysta woda.
Pisano takze o exodusie mieszkancow potudniowych czesci Warszawy na mosty,
aby ogladac ptynace Scieki, pomimo tego, ze oczyszczania znajduje sie na potnocy
miasta.

Wydarzeniu probowano nadac wrecz range katastrofy ekologicznej porowny-
walnej do wybuchu elektrowni w Czarnobylu. Sugerowano, ze to z powodu awarii
Czajki do Warszawy nie przyjechat prezydent USA. Jednak temat przestat byc
nosny po 5 wrzesnia. roku.

(@2.11,G8 LIDERZY OPINII NA TWITTERZE

nazwa Liczba tweetow polubienia retweety obserwujacy

Kris (@urwis1977) 459 234 65 6095

gruszka k.c. (@twitkcg) 323 0 0 8128

’"“‘:‘:m“ Polskie Radio 24 (@PolskieRadio24) 230 1151 528 24604
3% Thasanke Witko (@Tash _Witk) 198 3248 791 12630
. Andrzej Holinka (@kobuz3) 159 818 430 12258

>

A Radostaw Poszwinski (@bogdan607) 155 2641 825 14866
T portal tup.info  (@tvp_info) 142 8141 3918 665516
@KWyszkowski (@KWyszkowski) 92 2195 735 29140
mzq PolskieRadio24.pl (@PR24_pl) 78 1434 712 41080
Radio ZET NEWS (@RadioZET_NEWS) 46 130 78 55904

Zrodto: SentiOne
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“  Tweet

@ Jegomos¢ we ™ #SilniRazem
@yogurcik
N v

ANOTHER TSCHERNOBYL IN WARSAW
PRESIDENT CANCELS TRIP TO POLAND AFTER A TOXIC SPILL
— Y

Niezalezna.pl
niezakeina e i
16 wrzesnia - Q
Ekspert nie ma watpliwosci. .Zrzut sciekow do Wisty to najwicksza
katastrofa ekologiczna na swiecie”

NIEZALEZNA PL
Ekspert nie ma watpliwosci. ,.Zrzut sciekow do Wisly to
najwieksza katastrofa ekologiczna na swiecie”

139 komentarzy 103 udostepnienia
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Informacje o podaniu
przez amerykanska
telewizje informagji
0 odwofaniu przez
prezydenta USA
wizyty w Polsce

— przyczyna
odwotania miata byc
awaria oczyszczalni.
Zdjecie zostato
spreparowane.

Zrédto: google.com

TreS€ majaca na
celu przekonanie
wyborcow, ze
awaria oczyszczalni
to najwieksza na
Swiecie katastrofa
ekologiczna.
Zmanipulowano
stowa eksperta,
ktory mowit,

ze jest to jedna

z najwiekszych
katastrof
ekologicznych
spowodowanych
przez oczyszczalnie
Sciekow

Zrédto: twitter.com
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Polska z Sentinela
Fala powodziowa uchodzaca do Battyku, 2 czerwca
20191

©ESA/ Copernicus

Q&0 1ys

oY Lubigto! () Komentarz £> Udostepnij @~

Najtrafnizisze v

e Bartosz Glowacki Pigknie to 2 gory widat
0

Lubie fol - Odpowiedz 20t

|e Kamil Onoszko Super! @ 2

wistne zdjecie

dz 20

nad 100

Eurodeputowany
powielit informacje,
ktora zawierata
zmanipulowane
zdjecia awarii
oczyszczalni

i widoku Sciekow
wpuszczanych do
Wisty. Oryginalne
zdjecie pochodzi
z Tajlandii.

Zrodto: facebook.com

Zdjecie nie
przedstawia brzegu
Wisty w trakcie
zrzutow Sciekow.

Oryginalny obraz
pokazuje fale
powodziowa

z czerwca 2019

roku, nie zas
zanieczyszczenie
Battyku Sciekami

z oczyszczali ,Czajka”.

Zrodto: Facebook.com



Facebook.com
facebook.com

CECHY KONT
TROLLI
| BOTOW

FRONT
EUROPEJSKI

BOTY, TROLLE,
NIEZNANI AUTORZY

Od momentu ujawnienia skali dziatan dezinformacyjnych oraz nielegalnych
praktyk serwisow oraz firm technologicznych (Cambridge Analytica) w Europie
oraz usunieciu milionow fatszywych kont i botéw z mediow spotecznosciowych,
osoby prowadzace nieprawdziwe konta i programujace boty odrobity lekcje.

TreSci dezinformacyjne rozprzestrzeniane sg zarowno przez autentycznych
uzytkownikow serwisu Twitter, jak i z kont majacych cechy trolli lub botow.
Konta majace cechy trolli i botow tudzaco przypominajg aktywnosSc bardzo
zaangazowanych uzytkownikow serwisu Twitter, wskutek czego trudniej jest
je identyfikowac.

Coraz wiecej kont o cechach trolli i botow idealnie wpisuje sie w internetowy
krajobraz. Imitujg one ruch zwyktego uzytkownika w sieci (nasladujg czestotli-
wo5cC i godziny publikacji, uwiarygodniaja swoja dziatalnosc publikujac informacje
.Z zycia", uwiarygodniaja nawzajem siebie oraz publikowane tresci). Odnotowac
mozna takze wyciszenie — nawet kilkuletnie — aktywnosci niektorych kont
objetych analiza. Co je wyrdznia sposrdod kont innych uzytkownikow? Prawie nic.

1. Konta zaktadane w biezagcym roku — aktywnoSc wytacznie
dezinformacyjna.

2. Konta zaktadane w latach ubiegtych, ktore posiadaja dtugie
przerwy w aktywnosci.

3. Ciggta lub czasowa hiperaktywnosc kont (publikowanie
ponad 30 postow/ tweetow dziennie).

4. Ciggta aktywnosc (bez ,ciszy nocnej” lub z dwugodzinng
przerwa nocna).

5. AktywnoSc wzmozona o potowe w trakcie kampanii
wyborczej lub w trakcie goracych wydarzen politycznych.

6. Znaczaco wiekszy stosunek retweetow do tweetow.
7. Brak jakichkolwiek poszlak zdradzajacych tozsamosc.
8. Interakcje z innymi kontami o cechach trolli lub botow.

9. Uzywanie wielu jezykow.
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PRZYKLt ADY PRZYKLADOWE KONTA O CECHACH BOTOW | TROLLI

Nazwa uzytkownika

Wskaznik bota to wspétczynnik pochodzacy z narzedzia analitycznego TruthNest. Pokazuje,
ze konto moze by¢ obstugiwane przez bota. Na przyktad wynik 0% wskazuje na bardzo niskie
prawdopodobienstwo prowadzenia konta przez bota, podczas gdy wynik 100% wskazuje na bardzo
wysokie prawdopodobienstwo dziatania konta przez bota. Bierze pod uwage takie wskazniki jak:
data powstania konta, jego aktywnosci, czestotliwoS¢ postowania, interakcje z innymi kontami.
Wiecej na https:/www.truthnest.com/

Cechy

@twitkcg

wskaznik bota 40%

konto aktywne od 2009 roku

na poczatku aktywnosci publikuje angielskojezyczne tresci anty-Obama
wysoka aktywnosc powyzej 400 tweetdw dziennie

@ bglogowska1

bot 100%

konto aktywne od 2004 roku

bardzo dtugie okresy bez aktywnosci

ponad 700 tweetow dziennie publikowanych takze w nocy
98% postow ponownie udostepnionych (retweetow)
tresci anty-PiS

boguslawa21,

bot 100%

konto aktywne od 2015 roku

wznowiona aktywnos¢ od wrzesnia 2019 roku

pierwszy post o ekoterrorystach po awarii oczyszczalni ,Czajka”
retweetuje posty z innych kont o cechach botow

Mariamartas 10,

o
e
G

bot 100%

konto aktywne od maja 2019 roku, hiperaktywne w trakcie kampanii wyborczej

rozprzestrzenia tresci dezinformacyjne oraz zaczepia i probuje dyskredytowac innych uzytkownikow
bierze udziat w nagonce na Srodowiska LGBT

96% postow ponownie udostepnionych (retweetow)

aktywnos¢ takze w godzinach nocnych

JantarekB,

'fosj

bot 80%

konto aktywne od 2015 roku

dtugie okresy ciszy

hiperaktywnos¢ w trakcie kampanii

99% postow ponownie udostepnionych (retweetow)

bardzo duza aktywnos¢ nocna

treSci wychwalajace PiS. Dostarczanie zdjec przestawiajgcych osoby z PO i ich kregéw do ,prawicowych
komentatorow”

krystynaWarsaw,

&

bot 80%

treSci dezinformacyjne, antyukrainskie

wysoka aktywnosc takze w nocy

bardzo duza interakcja z innymi kontami o cechach trolli

83% wszystkich tweetow to retweet

100% zamieszczanych tweetéw za pomoca przegladarki internetowej

barbz0004,

bot 80%

najwyzsza aktywnos¢ w godzinach 21:00-6:00

99% postéw ponownie udostepnionych (retweetéw)

podaje anty-PiS media (100aferpis, wyborcza, oko)

dziwne posty, nie podejmuje zadnych tematéw, raczej odpowiada na inne (,sto lat panie posle” itp.)

AnahuYamito

70% bot

aktywnos¢ catg dobe

okoto 200 postdw dziennie, po wyborach wstrzymanie publikacji
80% retweetow

podaje gtdwnie prawicowe media

melalen07,

80% bot

aktywnos¢ w godzinach 6:00-19:00

okoto 500 tweetéw dziennie

w 2018 roku publikowat newsy, wygladajace jak reklama portalu wolna-polska.pl
95% postéw ponownie udostepnionych (retweetow)

Olgnacy,

80% bot

aktywnos¢ w godzinach 6:00-21:00

od okoto 300 do 600 tweetow dziennie

97% postdéw ponownie udostepnionych (retweetéw)

w 2015 roku publikowat informacje, ktére wygladaja jak reklama portalu niezalezna.pl

Tadeusz87434686

bot 80%

aktywnos¢ w zasadzie przez cata dobe

100% postéw ponownie udostepnionych (retweetow)
tweetuje gtdwnie prawicowe media

Maria28997376

FRONT
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100% bot
okoto 400 postéw dziennie
aktywnos¢ w godzinach 9:00-11:00 oraz 15:00-17:00

92% postéw ponownie udostepnionych (retweetéw) Zrodto: SentiOne.com
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TreSci dezinformacyjne powstaja na bazie materiatow archiwalnych i zdjec lub
materiatow fatszywych, zamieszczonych uprzednio w sieci. Te same fake
newsy oraz treSci dezinformacyjne wykorzystywane sa wielokrotnie i bardzo
czesto przerabiane na potrzeby nowych tematow politycznych.

Istniejg konta, ktore inspirujg do wyszukiwania tresci, ktére mozna wykorzystac
do dezinformagji.

€ Tweet

Elzbicta Lawska
@Elbietal awskat

Hej prawi, potrzebuje pomocy. Przeilijcie dla

@Yakamoz19930171 filmik pokazujgcy jak Junker
poniza Tuska, mowic, e o jednego prezydenta w UE
Jjest za duzo. Ja nie potrafie.

11:35 AM - 27 zie 2019 - Twitter Web App .
Zrodto: facebook.com

Dezinformacja czesto rozprzestrzenia sie w zamknietych grupach, liczacych kilka
tysiecy cztonkow, ktore zarzadzane sg przez anonimowe konta. Aby dostac sie
do nich, trzeba zostac zaakceptowanym przez administratora, ktory udostepnia
treSci wewnatrz grupy i zarzadza treSciami umieszczanymi przez uzytkownikow.

TozsamosSc administratorow, cel oraz intencje zamieszczanych tresci s3
niejawne. Konta te wykorzystuja wizerunek osob publicznych, nie podajg
swojej prawdziwej tozsamosci lub kradng czyjas tozsamosc. Mozna miec
uzasadnione obawy, ze grupy te sg tworzone po to, aby kolportowac tresci
dezinformacyjne w celu pogtebiania polaryzacji spotecznej.

Administratorami oraz kontami publikujgcymi tresci sg konta rzeczywiste, ale
takze konta posiadajace cechy trollii botow.

.“_" N o %
5 wl -11'{*
- ]:'l':"" .a' l\

Zrodto: facebook.com
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Profil ,Barbara Florczyk” jest administratorem grup zawierajacych tresci
dezinformacyjne. Zdjecie profilowe przedstawia rosyjska modelke Irine Shayk.
Jest bardzo aktywnym uzytkownikiem grup prawicowych publikujac duzo postow.

» Bog, Honor, Ojczyzna, 15 807 cztonkow,
www.facebook.com/groups/571562433044470

» OSTATECZNE ROZWIAZANIE KWESTII POLSKIEJ, 1908 cztonkéw
www.facebook.com/groups/421316574691787/

» Wybory prezydenckie 2020...kogo wybieramy?
www.facebook.com/groups/502356513695137/ 58 cztonkow

» ZLIKWIDOWAC SENAT, SEJM
www.facebook.com/groups/2751043728250181/ 126 cztonkow

Istniejg blizniacze konta o nazwie ,Antonina Rossi” oraz ,Alexandra Potocka’,
zarzadzajace tymi samymi lub podobnymi grupami.

Warto tez zauwazy¢, ze administratorami duzych grup politycznych na Facebook'u
jak np. Zelazna Logika sg anonimowe osoby.

CISZA WYBORCZA

Polskie prawo wyborcze zaktada funkcjonowanie ciszy wyborczej, czyli okresu,
w ktérym nie mozna podejmowac zadnej agitacji wyborczej oraz publikowac
sondazy. Obejmuje ona 24 godziny przed wyborami oraz czas gtosowania.
Panstwowa Komisja Wyborcza od lat apeluje o zachowanie ciszy wyborczej
przez internautdw, niestety bez rezultatu. Na postawie analizy kont w mediach
spotecznosciowych postanek i postow, senatorek i senatoréw, pracowniczek
i pracownikdow klubow poselskich i senatorskich oraz kont partyjnych
i sympatykow partii politycznych mozna uznac, ze cisza wyborcza w polskim
Internecie nie jest przestrzegana, zas jej tamanie nie jest zgtaszane do organow
wymiaru sprawiedliwosci.

Cisza wyborcza w Internecie to fikcja. W czasie jej
trwania internauci oraz internetowe media publikujg
zawoalowane sondaze wyborcze, uzywajac znacznika
#bazarek. Politycy wiekszosci komitetow wyborczych
tamig cisze wyborczg, publikujac posty o charakterze
agitacyjnym.

n


https://www.facebook.com/groups/571562433044470
https://www.facebook.com/groups/421316574691787
https://www.facebook.com/groups/502356513695137
https://www.facebook.com/groups/2751043728250181

:|:|: BAZA R E K Naruszeniem ciszy wyborczej jest podawanie sondazy wyborczych. Uzytkownicy

FRONT
EUROPEJSKI

medidw spotecznosciowych od lat ignoruja prawo w tym zakresie. W dniu
wyborow, 13 pazdziernika 2019 roku od godziny 8:00 tendencje wzrostowa
osiggnat znacznik #bazarek wraz z najpopularniejszymi stowami towarzyszacymi
(pistacje, kolendra, konfitury). Stowa te utozsamione sg z partiami politycznymi
rywalizujgcymi o gtosy wyborcow. Zasiegi znacznika #bazarek lawinowo rosty
do godziny 20:00, osiagajac w szczytowym momencie 1,8 tys. wzmianek w trakcie
analizy.

f'. Marcin Palade
{@MarcinPalade

W momencie wreczania skrzynki ze smaczng i zdrowa
Zywnoscia mojej mamie podzielitem sie z jubilatka informacja o
cenach:

Pistacje (duza paczka) 47,13 zt
Kolendra (piec peczkow) 26,34 zt Tweet ten b\/+

Pomidory (3 kg) 12,80 zt nawet podany

Satata (bukiet) 7,67 zt g

Konfitury (maty stoik) 5,32 z+ dalej przez
bytego marszatka

Sejmu Marka

Kuchcinskiego.

7 4,606 558 PM - Oct 13, 2019

) 1,442 people are talking about this

Zrodto: twitter.com

@D Ruch Wkurwionych
? 13 pazdziernika o0 14:20 - &

Bazarek na godz 14:00

PlIStacje 38 PLN

KOkosy 25,5 PLN

Lawenda 13,5 PLN

Koniczyna 4,5 PLN

Barszcz Sosnowskiego 4,5 PLN

Qw79 270 komentarzy 108 udostepnien

Lubig to! Komentarz /> Udostepnij B
© - Zrodto: facebook.com

Analizujac konta kandydatow na postow i senatorow, znalezliSmy dowody
tamania ciszy wyborczej przez wiekszosc sit politycznych. Zgromadzony materiat
dowodowy po analizie przez Panstwowg Komisje Wyborczg zostat skierowany
do Komendy Gtownej Policji. Do dnia opublikowania raportu nie otrzymaliSmy
informacji o wszczeciu postepowania w tej sprawie.

Ztamania ciszy wyborczej dopuscity sie konta: PiS Powiat betchatowski, Prawo
i SprawiedliwoS¢ Ztotoryja oraz kandydaci: Barttomiej Pejo, Piotr Cieslinski,
Barbara Chrobak, Jolanta Hibner, Krzysztof Lipiec, Jerzy Polaczek, Piotr Uscinski,
Monika Falej, Dorota Anna Wieckowska, Marek Wojcik.
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SEOWNIK POJEC
UZYWANYCH
W RAPORCIE

BOt\/ — zautomatyzowany program do zamieszczania wiadomosci, powielania
i rozprzestrzeniania tresci, ktérego aktywnosS¢ upodobniana jest do dziatan
cztowieka w sieci.

Dezinformacja — konsekwentna, fatszywa, celowo wprowadzajaca
w btad informacja. Publiczna szkoda, wptywajaca na procesy demokratyczne
i polityki demokratyczne. Jej celem jest zmiana postrzegania Swiata, Swiadome
zwiekszanie znaczenia tematow mniej istotnych, nadawanie im nowych
znaczen.

Efekt potwierdzenia — tendencja do preferowania komunikatow
potwierdzajgcych nasze oczekiwania czy hipotezy. Szczegolnie silny, gdy trafido
odbiorcy kierowanego przez silne emocje lub z ugruntowang opinig. Prowadzi
do polaryzacji spotecznej. Chetnie wykorzystywany przez konta o cechach trolli
i botow.

Fake news - tresci nieprawdziwe, treSci manipulacyjne.

Interakcje - dziatania podejmowane przez uzytkownika mediow
spotecznosSciowych; takie jak polubienie, zamieszczenie komentarza czy
udostepnienie postu.

Manipulacja — Swiadome, celowe wywieranie wptywu tak, by jednostka
lub grupa Swiadomie albo bez Swiadomosci postepowata w okreslony sposdb
(zgodnie z wolg manipulatora).

Moralna panika — nagte wzbudzanie i rozprzestrzenianie niepokojow
spotecznych, odnoszacych sie do systemu wartosci. Nieproporcjonalne do skali
zdarzenia lub faktow.

propaganda — celowe dziatanie, majgce na celu uksztattowanie,
utrwalenie, zmiane pogladow postaw, zachowan, dziatan jednostki lub grupy.

Sent\/ment — wydzwiek wypowiedzi. Moze on by¢ pozytywny, negatywny
badz neutralny. Jest automatycznie dopisywany do kazdej wypowiedzi lub
nadawany przez badacza.

Trolle - kontaw mediach spotecznosciowych, ktorych celem jest manipulacja
oraz rozprzestrzenianie prawdziwych badz zafatszowanych informacji.

TroIIing — czynnoS¢ manipulacyjna, polegajaca na publikowaniy,
rozprzestrzenianiu, duplikowaniu informacji, majacych charakter obrazliwy,
manipulacyjny lub fatszywy.

Widownia - liczba odbiorcow komunikatéw w mediach spotecznosciowych
zaréwno bezposrednich jak i posrednich.

Wzmianka - kazda forma wypowiedzi w mediach spotecznoSciowych.
Kazdy komentarz w serwisie Facebook, kazdy tweet czy retweet.

46






